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Formulaire de rétractation
Client PARTICULIER

Conformément aux articles L. 221-18 a L. 221-28 du Code de la Consommation vous bénéficiez d’un
délai de rétractation de 14 jours a compter de la réception des biens.

Ce droit de rétractation est soumis aux conditions suivantes :

* Les retours sont a effectuer dans leur état d'origine intact (non utilisé) et complet (emballage,
accessoires, notice, etc.) a I’état neuf, accompagnés de la facture d’achat.

* Les produits endommagés, salis, incomplets ou utilisés ne sont pas repris.

* Les articles confectionnés selon les spécifications de 1’acheteur ou nettement personnalisés ne
bénéficient pas du droit de rétractation.

* Le retour est organisé par DYNAMIC, les frais de retour sont a votre charge.

* Les articles personnalisés et sur mesure ne sont pas concernés.

POUR TOUTE ORGANISATION ET VALIDATION DE RETOUR DE MARCHANDISES, MERCI
DE NOUS RETOURNER LE FORMULAIRE CI-DESSOUS :

(Veuillez imprimer, compléter et renvoyer le formulaire a I’adresse suivante soit par courrier postal :
DYNAMIC - 518 Rue Léo Baekeland — 85290 MORTAGNE SUR SEVRE ou par courriel a
contact@misceo-cosmetics.com)

Je soussigné(e) Madame / Monsieur résidant :
e Rue:
e Ville:
e Code Postal :
e Pays:

e Numéro de téléphone (fixe ou mobile) :
e Adresse email :

Notifie par la présente, a la société SAS DYNAMIC immatriculée au RCS de LA ROCHE SUR YON sous
le numéro 416 450 435 dont le siége social est situ¢ 518 Rue Léo Baekeland 85290 MORTAGNE SUR
SEVRE — France, de ma rétractation du contrat portant sur la vente du/des biens ci-dessous :

e Date + Numéro de commande : .../.../... + C.........
e Date de réception de la commande : .../.../....
e Adresse de livraison (si différente de I’adresse de 1’acheteur) :

DATE: .../ .../ ... SIGNATURE :

518 rue Léo Baekeland - BP57 - 85290 MORTAGNE SUR SEVRE
Tél. : +33 (0)2 51 63 02 72 - Fax : +33 (0)2 51 63 02 73
E-mail : contact@misceo-cosmetics.com



